_ CLANOK 1.
Uvodné ustanovenia

1. Tieto v8eobecné poistné podmienky sa vztahuji na poistenie
veci a iného majetku, zodpovednosti za Skodu a finanénych strat
pravnickych a fyzickych oséb.

2. Poistenie, ktoré poskytuje QBE Insurance (Europe) Limited,
poboc¢ka pre Slovenskl republiku, sa riadi poistnou zmluvou,
zmluvnymi  dojednaniami pre konkrétne poistenie, tymito
vSeobecnymi poistnymi podmienkami a vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, upravujucimi poistenie. VSeobecné poistné
podmienky a zmluvné dojednania st neoddelitefnou stcastou
poistnej zmluvy. Ak je to dohodnuté v poistnej zmluve, stc¢astou
poistnej zmluvy su taktiez dopliujuce zmluvné dojednania alebo
klauzuly.

CLANOK 2.
VsSeobecné ustanovenia

1. Poistnou zmluvou sa poistitel zavazuje v pripade vzniku poistnej
udalosti  poskytnif v dojednanom rozsahu poistné plnenie
a poistnik sa zavazuje platit poistitelovi poistné.

2. Poistenie sa vztahuje na poistnt udalost, ktora nastala na tUzemi
Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve alebo v zmluvnych
dojednaniach dohodnuté inak.

3. Poistenie sa vztahuje na poistnl udalost, ktora nastala v dobe
trvania poistenia, ak nie je v zmluvnych dojednaniach alebo
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4. Poistna zmluva nadoblda Ucinnost prvym diiom nasledujicim
po jej uzavreti, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

5. Poistnym obdobim je poistny rok, pokial nie v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

CLANOK 3.
Vymedzenie pojmov

Pre Ugely poistenia, ktorého sucasfou su tieto vSeobecné poistné
podmienky, sa rozumie:

poistnikom osoba, ktora s poistitelom uzavrela poistnt zmluvu a je
povinna platit poistné;

poistenym osoba, na ktorej majetok, zodpovednost za $kodu alebo iné
hodnoty poistného zaujmu sa poistenie vztahuje;

zaujemcom osoba, ktord ma zaujem o uzavretie poistnej zmluvy
s poistitelom;

uéastnikom poistenia poistitel a poistnik ako zmluvné strany a dalej
poisteny a kazda dalSia osoba, ktorej z poistenia vzniklo pravo alebo
povinnost;

poistnym zaujmom opravnena potreba ochrany pred nasledkami
nahodnej skutoénosti vyvolanej poistnym nebezpecenstvom;
poistnym odplata za poistenie;

beznym poistnym poistné stanovené za poistné obdobie;
jednorazovym poistnym poistné stanovené na celt dobu, na ktoru
bolo poistenie dojednané;

poistnou dobou doba, na ktoru bolo poistenie dojednané;

poistnym rokom obdobie 12 mesiacov, ktoré za¢ina drom zaciatku
poistenia uvedenym v poistnej zmluve a nésledne dfiom vyrocia
poistnej zmluvy;

poistnym obdobim casové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve,
za ktoré sa plati poistné;

poistnym nebezpecenstvom mozna pri¢ina vzniku poistnej udalosti;
poistnym rizikom miera pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti
vyvolanej poistnym nebezpecenstvom;

Skodovou udalostou skuto¢nost, z ktorej vznikla $koda a ktora by
mohla byt dévodom vzniku prava na poistné pinenie;

poistnou udalostou nahodna skutoénost, blizsie oznatena v poistnej
zmluve alebo v poistnych podmienkach, na ktoré sa poistna zmluva
odvolava, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela poskytntt
poistné plnenie;

nahodnou skutoénostou skuto¢nost, ktora je mozna, ale u ktorej nie
je isté, ¢i v dobe trvania poistenia vobec nastane alebo nie je znama
doba jej vzniku;

poistnou hodnotou najvyssSia mozna majetkova ujma, ktora méze
v désledku poistnej udalosti nastat;

poistnou sumou alebo limitom poistného plnenia je horna hranica
pinenia poistitela za podmienok dohodnutych v poistnej zmluve;
sublimitom je Gast poistnej sumy alebo limitu poistného pinenia
dohodnuta v poistnej zmluve ako maximalna vyska poistného plnenia,
ktoru poistitel pIni za poistné udalosti, na ktoré sa sublimit podfa poistnej
zmluvy vztahuje, priom sublimit nezvy$uje poistni sumu, resp. limit
poistného plnenia;

skupinovym poistenim poistenie, ktoré sa vztahuje na skupinu
poistenych blizsie vymedzenych v poistnej zmluve, ktorych totoZnost v
dobe uzavretia tejto zmluvy nie je obvykle znama;

elektronickymi zaznamami fakty, pojmy a informacie zmenené
do formy pouzitelnej pre komunikdciu, interpretaciu, elektronické
a elektromechanické spracovanie udajov alebo elektronické ovladanie
zariadeni a to vratane programov, softvéru a inych kédovanych
inStrukcii ur€enych pre spracovavanie a manipulaciu so zdznamami
alebo riadenie a manipulaciu takéhoto zariadenia;

pocitatovym virusom skupina poskodzujucich, Skodlivych alebo
neopravnenych instrukcii alebo koédov, vratane skupiny Umyselne
uvedenych neopravnenych instrukcii alebo kédu, programovana alebo
inak propagujica sa cez pocitacovy systém alebo sietf akejkolvek
povahy; pocitatovy virus zahfna, ale nie je obmedzeny na ,Trdjske
kone*, ,Cervy“ a ,Casové logické bomby* ;

teroristickym ¢inom nezakonné pouzitie alebo hrozba pouzitia sily
alebo nasilia akejkolvek osoby alebo skupiny oséb, &i uz jednaju
samostatne alebo menom alebo v spojeni s akoukolvek organizaciou
alebo vladou, ktoré jednaju z politickych, nabozenskych, ideologickych
alebo obdobnych motivov, s Gmyslom ovplyvnit alebo zastrasit viadu
alebo verejnost alebo jej ¢ast;

sabotazou je snaha o poskodenie Ustavného zriadenia alebo
obranyschopnosti §tatu marenim alebo stazovanim ¢ginnosti Statneho
organu, ozbrojenych sil alebo pravnickej osoby alebo spdsobenim
$kody na majetku tychto subjektov.

CLANOK 4.
Poistné

1. Vyska poistného sa stanovi podla rozsahu poistenia, ohodnotenia
poistného rizika, na zaklade dojednanych poistnych sim alebo
podla inych, pre vypocet poistného délezitych tidajov.

2. Poistné méZe byt stanovené v poistnej zmluve ako jednorazové
poistné za celi poistni dobu alebo ako bezné poistné za
jednotlivé poistné obdobia. V poistnej zmluve moze byt dohodnuté,
Ze jednorazové alebo bezné poistné sa bude platit v splatkach. Ak
v poistnej zmluve bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach,
plati, Ze nezaplatenim splatky poistného sa driom nasledujlicim po
dni splatnosti nezaplatenej splatky, stava splatnym celé jednorazové
poistné alebo poistné za celé poistné obdobie, pokial sa v poistnej
zmluve nedohodlo inak.

3. Pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak, bezné poistné
je splatné prvym dfiom poistného obdobia a jednorazové poistné
driom zaciatku poistenia.

4. Poistitel je opravneny zapocitat dizné sumy poistného (vratane
prisluSenstva) so splatnym poistnym plnenim.

5. Ak nastala poistna udalost a dbévod dalSieho poistenia tym
odpadol, patri poistitelovi poistné do konca poistného obdobia,
v ktorom poistna udalost nastala; jednorazové poistné prinalezi
v takom pripade poistitelovi za celt poistnt dobu.

6. Pri plateni poistného prostrednictvom posty alebo penazného
Ustavu je poistné zaplatené diiom jeho pripisania na uget poistitela
alebo sprostredkovatela (pokial je opravneny k jeho prijatiu), alebo
diiom, v ktorom poistitel alebo sprostredkovatel (pokial je opravneny
k jeho prijatiu) pisomne potvrdil prijem poistného v hotovosti.

CLANOK 5.
Zanik poistenia

1. Odstupenie

Pri vedomom poruseni povinnosti poistnika, resp. poisteného
pravdivo a Uplne odpovedat na vSetky pisomné otazky poistitela

QIE 100/09/01 nbon



tykajlice sa dojednavaného poistenia, moze poistitel od poistnej

zmluvy odstupit, ak pri pravdivom a Gplnom zodpovedani otazok

by poistn zmluvu neuzavrel. Toto pravo méze poistitel uplatnit do
troch mesiacov odo dia, ked takdto skutoénost zistil, inak pravo
zanikne.

2. Odmietnutie poistného plnenia

Ak sa poistitel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je

skutoénost, ktorti pre vedomé nepravdivé alebo netplné odpovede

nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie
poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny plnenie z poistnej
zmluvy odmietnut. Odmietnutim pinenia poistenie zanikne.

3. Uplynutie poistnej doby
Poistenie zanikd uplynutim poistnej doby alebo k datumu
stanovenému v poistnej zmluve.

4. Nezaplatenie poistného

a) Poistenie zanikne aj tak, Ze poistné za prvé poistné obdobie
alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov
odo dia splatnosti.

b) Poistenie zanikne aj tak, ze poistné za dalsie poistné obdobie
nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dna dorucenia
vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené
pred doruéenim vyzvy. To isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast
poistného.

c) Lehoty podfia bodov a) a b) mozno dohodou predizit.

5. Dohoda
Poistenie mdze zanikn(if na zaklade pisomnej dohody medzi
poistitelom a poistnikom

6. Vypoved

a) Poistitel alebo poistnik moézu  poistenie  vypovedat
do dvoch mesiacov odo dna uzavretia poistnej zmluvy. Dfiom
nasledujucim po doruceni vypovede zacina plynaf osemdenna
vypovedna lehota, ktorej uplynutim poistenie zanikne.

b) Ak je dojednané poistenie s beznym poistnym, zanikne
vypovedou poistitela alebo poistnika ku koncu poistného
obdobia; vypoved musi byt doruéena najneskoér Sest tyzdriov
pred uplynutim poistného obdobia.

7. Iny doévod zaniku poistenia

Poistenie zanika diiom, ked zanikla poistena vec alebo ina

majetkova hodnota alebo driom, ked odpadla moznost, Zze poistna

udalost nastane alebo diiom, ked dos$lo k smrti poistenej fyzickej
osoby, resp. k zaniku poistenej pravnickej osoby bez pravneho
nastupcu, ak nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

CLANOK 6.
Zmena poistného rizika

Poistnik je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitelovi zmenu
rizika, pripadne zanik poistného nebezpecenstva. V pripade uzavretia
poistnej zmluvy v prospech tretej osoby, ma tito povinnost poisteny.
Zmenou rizika sa rozumie jeho podstatné zvySenie alebo znizenie
(napr. v désledku zmeny spdsobu uzZivania poistnej veci, zmeny uUrovne
zabezpecenia poistnej veci, zmeny miesta poistenia a i.).

CLANOK 7.
Prava a povinnosti poistnika a poisteného

1. Poistnik a poisteny su povinni pravdivo a uplne odpovedat
na vietky pisomné otazky poistitela tykajuce sa dojednavaného
poistenia. To plati i v pripade, Ze ide o zmenu poistenia.

2. Poistnik je povinny platit poistné v terminoch a spdsobom
dohodnutym v poistnej zmluve. V pripade platenia poistného
prostrednictvom posty alebo penazného Ustavu je povinny
dodrziavat zUétovacie data pre platou poistného uréené
poistitelom.

3. V pripade uzavretia poistnej zmluvy v prospech inej osoby, je
poistnik povinny oboznamif tito osobu (poisteného) s obsahom
poistnej zmluvy, tykajucej sa poistenia jej majetku, zodpovednosti
za Skodu alebo inych hodnét poistného zaujmu.

4. Poisteny je povinny dbat na to, aby poistna udalost nenastala;
najméa nesmie porusovat povinnosti, smerujuce k odvrateniu alebo
k zmenseniu Skody, ktoré si mu vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi alebo technickymi normami uloZzené alebo ktoré prevzal
na seba poistnou zmluvou.

CLANOK 8.
Povinnosti poistnika a poisteného v pripade poistnej
udalosti

Poistnik je povinny bez zbytotného odkladu oznamit poistitelovi
vznik poistnej udalosti, daf pravdivé vysvetlenie o jej vzniku
a rozsahu jej nasledkov, predlozit poistitelovi potrebné doklady,
postupovat v stlade s pokynmi poistitela a u¢init opatrenia, aby sa
$koda dalej nezvacsovala. Ak nie je stc¢asne poistnik poistenym,
ma tdto povinnost poisteny.

V pripade, Ze ma poisteny v suvislosti s poistnou udalostou
dbévodné podozrenie, ze doslo k trestnému ¢inu alebo pokusu on,
je povinny kazdu $kodu oznamit bez zbytoéného odkladu organom
¢innym v trestnom konani.

CLANOK 9.
Poistné plnenie

Poistitel poskytne poistné plnenie maximalne do vysky poistnej
sumy alebo limitu poistného plnenia dohodnutého v poistnej
zmluve, ak nie je v poistnej zmluve alebo v zmluvnych dojednaniach
dohodnuté inak. Limit alebo sublimit poistného pinenia je hornou
hranicou plnenia poistitefa za jednu a vsetky poistné udalosti za
jeden poistny rok, ak nie je v poistnej zmluve alebo zmluvnych
dojednaniach dohodnuté inak.

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spoluti¢astou dohodnutou
v poistnej zmluve. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade
poistnej udalosti, pokial vy$ka Skody nepresiahne dohodnuti
spoluti¢ast.

Poistné pinenie je poskytované v eurach, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Pokial boli naklady na $etrenie vzniku a rozsahu nasledkov poistnej
udalosti vyvolané alebo zvySené porusenim povinnosti poisteného,
ma poistitel pravo pozadovat od poisteného primerand nahradu
tychto nakladov.

CLANOK 10.
Zachranovacie naklady

Zachranovacimi ndkladmi sa rozumeju U¢elne vynalozené naklady,

ktoré poistnik alebo poisteny:

a) vynalozil na odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej poistne;j
udalosti;

b) vynalozil na zmiernenie nasledkov uz vzniknutej poistnej
udalosti;

c) bol povinny vynalozift z hygienickych, ekologickych i
bezpeénostnych doévodov pri odpratavani poskodeného
poisteného majetku alebo jeho zvyskov.

Poisteny ma pravo na nahradu zachrafovacich nakladov ucelne

vynaloZenych na odvratenie poistnej udalosti, ktora poistenej veci

bezprostredne hrozila. Takisto ma pravo na nahradu nakladov,
ktoré Gcelne vynalozil, aby zmiemil nasledky poistnej udalosti.

Poistitel je povinny uhradit primerané naklady zvyéajné v mieste

vzniku poistnej udalosti. Poistitel nehradi naklady spojené

s obvyklou udrzbou alebo oSetrovanim poistenej veci.

Poistitel nie je povinny uhradif naklady uvedené v predoslom

bode vzniknuté policii, hasi¢skému a zachrannému zboru alebo

inym subjektom, ktoré su povinné zasahovat vo verejnom zaujme
na zaklade pravnych predpisov.

VySka nahrady za (celne vynaloZené zachranovacie néklady

uvedené v bode 1. tohto ¢lanku je obmedzena 10-timi % z poistnej

sumy alebo limitu poistného plnenia dohodnutého pre poistent vec
ohrozenu alebo zasiahnut( poistnou udalostou. Ak je poistena vec

v ¢ase vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo v ¢ase

vzniknutej poistnej udalosti podpoistend, poistitel znizi nahradu

zachranovacich nakladov v rovnakom pomere, v akom je vyska
poistnej sumy ku skuto€nej vySke poistnej hodnoty poistenej veci.



CLANOK 11.
Nasledky porusenia povinnosti

Ak porusil poistnik alebo poisteny pri dojednani poistenia alebo pri
dojednavani zmeny poistenia niektord z povinnosti uvedenych vo
vS§eobecnych poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach,
v poistnej zmluve alebo vo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisoch a ak bolo v désledku toho stanovené nizSie poistné,
méze poistitel poistné plnenie primerane znizit.

Pokial malo porugenie povinnosti uvedenych vo vseobecnych
poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach alebo v poistnej
zmluve podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na
zvacsenie rozsahu jej nasledkov, je poistitel opravneny pinenie
z poistnej zmluvy znizif podfa toho, aky vplyv malo toto porusenie
na rozsah jeho povinnosti pinit.

CLANOK 12.
Prechod prav na poistitela

Ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu skody spésobene;j
poistnou udalostou, potom je povinny zabezpedit prechod prava na
nahradu $kody alebo iného obdobného prava na poistitela, pokial
poistitel nahradil poistenému $kodu alebo pokial poistitel nahradil za
poisteného $kodu vzniknut inému. Rovnako je povinny odovzdat
poistitelovi doklady potrebné pre uplatnenie takychto prav.

Ak vzniklo v suvislosti s hroziacou alebo vzniknutou poistnou
udalostfou poistnikovi, poistenému alebo osobe, ktora vynalozila
zachranovacie naklady, proti inému pravo na nahradu Skody
alebo iné obdobné pravo, prechadza vyplatou plnenia z poistenia
toto pravo na poistitefa, a to az do vysky sum, ktoré poistitel
z poistenia poistnikovi, poistenému alebo osobe, ktora vynalozila
zachrafovacie naklady, vyplatil.

Poistnik, poisteny alebo osoba, ktora vynalozila zachranovacie
naklady, je povinna postupovat tak, aby poistitel mohol voci inému
uplatnit pravo na nahradu $kody alebo iné obdobné pravo, ktoré jej
v sQvislosti s poistnou udalostou vzniklo.

Poisteny je povinny bezodkladne poistitelovi oznamif, Ze nastali
okolnosti pre uplatnenie prav uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku
a odovzdat mu doklady potrebné pre uplatnenie tychto prav.

Na poistitela prechadza pravo poisteného na nahradu stdnych
poplatkov v suvislosti so sudnym konanim o nahradu skody
v pripadoch, ked boli tieto priznané v prospech poisteného a pokial
ich poistitel za poisteného uhradil.

CLANOK 13.
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na $kody priamo alebo nepriamo

sposobené:

a) umyselnym konanim poisteného, osoby blizkej poistenému,
osoby Zijucej s poistenym v spoloénej doméacnosti alebo inej
osoby konajlcej na podnet poisteného;

b) ionizaénym zariadenim alebo radioaktivnym zamorenim
pochadzajucim z jadrového paliva alebo z jadrového odpadu
pri spalovani jadrového paliva;

c) réadioaktivnymi,toxickymi,vybusnymialeboinyminebezpecnymi
vlastnostami jadrovych zariadeni alebo ich ¢asti;

d) akoukolvek zbrariou alebo zariadenim vyuzivajicim Stiepenie
atébmu alebo jadra, pripadne syntézu alebo ind podobnu
reakciu, resp. radioaktivnu silu alebo radioaktivnu latku;

e) radioaktivnymi, toxickymi , vybusnymi alebo inymi nebezpec-
nymi vlastnostami akejkolvek radioaktivnej latky; vyluka sa
netyka radioaktivnych izotopov inych ako jadrové palivo,
ak sa takéto izotopy pripravuju, prenasaju, uskladruju alebo
pouzivaju na komeréné, polnohospodarske, lekarske, vedecké
a iné podobné mierové ucely;

f) chemickymi, biologickymi , biochemickymi alebo elektromag-
netickymi zbranami;

g) v désledku vojnovych udalosti, invazie, konanim vonkajsieho
nepriatefa, nepriatelskych akcii (¢i uz bola vojna vyhlasena
alebo nie), obcianskej vojny, vzbury, revollcie, povstania,

rebélie, vojenskej alebo uchvatenej moci, sabotaze;

h) akymkolvek teroristickym ¢inom; poistenie sa taktiez
nevztahuje na stratu, poskodenie, zni¢enie, zodpovednost
za $kody, vydavky akéhokolvek typu, priamo alebo nepriamo
vyplyvajuce z kontroly, prevencie alebo potlacania skuto¢nosti
suvisiacich s terorizmom;

i) konfiSkaciou, zabavenim, znarodnenim, vyvlastnenim alebo
inym obdobnym obmedzenim vlastnickeho prava, zni¢enim
v suvislosti s vykonom rozhodnutia sudneho alebo iného
organu, aplikaciou aktu organu Statnej spravy alebo miestnej
samospravy;

j) azbestom;

k) hubami, plieshnami alebo podobnymi  organizmami,
akymikolvek vedlaj§imi produktmi alebo zamorenim z nich
vzniknutym (najma mykotoxiny, spory, biogenické aerosoly);

1) stratou, zni€enim, poskodenim, pretvorenim, zmazanim alebo
modifikaciou elektronickych zaznamov z akejkolvek priginy
(vratane pocitacovym virusom) alebo stratou ich vyuzitia,
redukciou ich ¢innosti alebo ceny, vydavkami akéhokolvek
typu, ktoré z toho vyplynuli, bez ohfadu na iné pri¢iny alebo
udalosti, prispievajuce sucasne alebo néasledne k strate;
poistenim je vSak kryté také fyzické poskodenie , ku ktorému
dbjde pocas poistnej doby na poistenom majetku, ak je priamo
zapri¢inené poziarom alebo vybuchom, aj ked poziar alebo
vybuch boli  spésobené akymikolvek okolnostami uvedenymi
vy$Sie v tomto odstavci.

2.V poistnej zmluve, ktorej sucastou mézu byt dopliujuce zmluvné
dojednania alebo klauzuly, mozno dohodnli dalie vyluky

Z poistenia.

CLANOK 14.
Forma pravnych ukonov a doru¢ovanie

1. Poistna zmluva a jej pripadné zmeny musia mat pisomnu formu.
Ak nie je v poistnej zmluve alebo zmluvnych dojednaniach
dohodnuté inak, vSetky ukony tykajluce sa poistnej zmluvy, ktorej
stcasfou su tieto vSeobecné poistné podmienky, musia maf
pisomnu formu.

2. Poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit
poistitelovi zmenu svojej adresy. Poistitel zasiela pisomnosti na
poslednu znamu adresu poistnika. Pisomnost poistitela uréena
poistnikovi sa povazuje za doru¢enu dnom prevzatia pisomnosti.

3. V pripade, Ze poistnik odmietne prevziat vypoved alebo vyzvu na
zaplatenie poistného (dalejlen oznamenie), povazuje sa oznamenie
za dorucené drom, kedy poistnik dorucenie takého oznamenia
odmietol prijaf.

4. V pripade, Ze poistnik nebude pri doru¢ovani oznamenia
uvedeného v predchadzajiucom odstavci zastihnuty, povazuje
sa oznamenie za doru¢ené drom, kedy bola zasielka vratena
poistitefovi ako nedoruditelna, a to i v pripade, Zze sa poistnik
o doruéovani tohto oznamenia nedozvedel.

CLANOK 15.
Prislugnost sidov

Pre rieSenie sporov vzniknutych v suvislosti s poistenim su prislusné
sudy Slovenskej republiky.

CLANOK 16.
Zaverecéné ustanovenia

1. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa riadi
pravnym poriadkom SR.

2. Tieto vSeobecné poistné podmienky nadobudaju Ucinnost
01.01.2009.



~ Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Poistenie motorovych a pripojnych vozidiel sa riadi poistnou zmluvou,
vSeobecnymi poistnymi podmienkami, tymito zmluvnymi dojednaniami
a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi poistenie.
V$eobecné poistné podmienky a zmluvné dojednania st neoddelitelnou
stgastou poistnej zmluvy. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté,
jednotlivé ustanovenia tychto zmluvnych dojednani je mozné upravit,
doplnit alebo zmenit doplfiujicimi zmluvnymi dojednaniami. V takom
pripade platia podmienky uvedené v dopliujdcich zmluvnych
dojednaniach.

Clanok 2
Poistné nebezpecenstva

1. Poistenie motorovych a pripojnych vozidiel (dalej len vozidlo) sa
vztahuje na $kody na poistenych vozidlach, ktoré nastali nasledkom
poistného nebezpecenstva, ktoré je dohodnuté v poistnej zmluve,
s vynimkou vyluk uvedenych vo vSeobecnych poistnych
podmienkach, v tychto zmluvnych dojednaniach alebo dal$ich
vyluk dohodnutych v poistnej zmluve.

2. Poistenie je mozné dojednat pre nasledovné poistné
nebezpecenstva:
a) poskodenie alebo zni¢enie vozidla v désledku:
1) stretu vozidla, narazu vozidla, padu predmetov, ktoré nie
su sticastou poisteného vozidla,
2) poziaru, vybuchu, priameho uderu blesku,
3) povodne, zaplavy, krupobitia, vichrice, zemetrasenia,
4) zasahu cudzej osoby,
b) odcudzenie vozidla alebo jeho ¢Easti, pokial k odcudzeniu
doéjde:
1) kradezou vldmanim,
2) lupeznym prepadnutim,
c) poskodenie alebo zni¢enie dopliujucej (zviastnej) vybavy
v dosledku:
1) stretu vozidla, narazu vozidla, padu predmetov, ktoré nie
sl stcastou poisteného vozidla,
2) poziaru, vybuchu, priameho uderu blesku,
3) povodne, zaplavy, krupobitia, vichrice, zemetrasenia,
4) zasahu cudzej osoby,
d) odcudzenie dopliujucej (zvlastnej) vybavy, pokial
k odcudzeniu déjde:
1) kradezou vldmanim,
2) lupeznym prepadnutim,
e) poskodenie alebo zni¢enie batoziny v désledku:
1) stretu vozidla, narazu vozidla, padu predmetov, ktoré
nie s sucasfou poisteného vozidla,
2) poziaru, vybuchu, priameho uderu blesku,
3) povodne, zaplavy, krupobitia, vichrice, zemetrasenia,
4) zasahu cudzej osoby,
f) odcudzenie batoziny, pokial k odcudzeniu déjde:
1) kradezou vldmanim,
2) lupeznym prepadnutim,
V pripade, ak poisteny bol po dopravnej nehode zbaveny
moznosti, nezavisle od svojej vole, s batozinou disponovat,
poistenie sa vztahuje aj na stratu batoZziny.

]

Clanok 3
Predmet poistenia
1. Poistenie sa vzfahuje vyluéne na vozidlo uvedené v poistnej
zmluve, jeho Casti a zakladnu vybavu dodavanu pre dany typ
vozidla vyrobcom.

2. Poistenie dopliiujlcej (zvlastnej) vybavy sa vztahuje na predmety
uvedené v poistnej zmluve.

3. Akje dohodnuté poistenie batoziny, potom sa vztahuje na batozinu

a veci osobnej potreby, ktoré st v osobnom vlastnictve oséb pocas
ich prepravy poistenym motorovym vozidlom.

Clanok 4
Vymedzenie poistnej udalosti

Poistnou udalostou je vznik neotakavanej a nahlej $kodovej udalosti,
ktora je nasledkom poistného nebezpecéenstva dohodnutého v poistnej
zmluve podfa ¢lanku 2 a s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela
poskytnut poistné pinenie.

Clanok 5
Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na $kody sposobené:

a) umyselnym konanim poisteného alebo poistnika, jeho
spolo¢nika, opravneného uzivatela alebo osoby im blizkej
(§ 116 OZ), alebo osoby Zijucej s nimi v spolo¢nej domacnosti,
umyselnym konanim inej osoby, ktora sa takého konania
dopustila z podnetu vyssie uvedenych oséb alebo inej osoby
poverenej ochranou predmetu poistenia,

b) trvalym vplyvom prevadzky, prirodzenym opotrebovanim
alebo trvalym vplyvom chemickych, biologickych, fyzikalnych
a atmosférickych procesov (napr. korézia, erdzia, kavitacia,
opotrebenie a pod.),

c) chybnou konstrukciou, vadou materialu, vyrobnou alebo
montaznou vadou,

d) funkénym namahanim,

e) nespravnou obsluhou alebo udrzbou,

f) nespravne uloZenou batoZinou alebo neobvyklym nakladom,
ktorého povaha je nepripustna na prepravu vozidlom k tomu
neprispésobenym,

g) vykonavanim oprav, udrzbou a oSetrovanim vozidla alebo
v priamej suvislosti s tymito pracami,

h) vedenim vozidla osobou, ktord v ¢ase vzniku §kodovej udalosti
nemala predpisané prislu§né vodi¢ské opravnenie alebo mala
zadrzany vodi¢sky preukaz alebo mala uloZzeny zékaz viest
motorové vozidlo. Tato vyluka neplati, ak ku Skode doSlo
odcudzenim vozidla.

i) ¢innostou motorového vozidla ako pracovného stroja,

j) podvodom, ktorého sa dopustil zakaznik zapozi¢anim vozidla,
pokial predmetom podnikania poisteného je pozi¢iavanie
vozidiel a vypozi¢ané poistené vozidlo nebolo poistenému
vratené v dosledku protipravneho konania,

k) pouzitim vozidla na iné Ucely, ako bolo dojednané v poistnej
zmluve alebo pouzitim vozidla k vojenskym ucelom,

1) vybuchom dopravovanych trhavin alebo horfavin,

m) pouZitim vozidla v ase $kodovej udalosti na trestnt ¢innost
osobami uvedenymi v ¢lanku 5 ods. 1a),

n) pouzitim vozidla na iné ucely nez su vyrobcom stanovené,

0) poziarom vzniknutym nasledkom nespravne vykonanych
servisnych alebo opravarenskych prac,

p) vadami, funkénymi nedostatkami a poruchami, za ktoré
zodpoveda v ramci zodpovednosti za vady vyrobca, dodavatel
alebo ina osoba, vykonavajluca servis, udrzbu alebo opravu
vozidla.

2. Poistenie sa nevzfahuje na poskodenie alebo zni¢enie vozidla
pri pretekoch alebo sutaziach kazdého druhu, ako aj pri pripravnych
jazdach na ne, ak nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

3. Pokial nedoslo v rovnakom &ase k inému poskodeniu vozidla,
za ktoré je poistitel povinny plnit, poistenie sa nevztahuje
na poskodenie alebo zni¢enie:

a) pneumatik,
b) elektrického zariadenia motorového vozidla skratom.

4. Poistenie sa nevzfahuje na batoZinu aveci osobnej potreby
ponechané vo vozidle pred zacatim jazdy a po skonéeni jazdy.
Pri nevyhnutnom preruseni jazdy sa poistenie vztahuje iba na veci
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riadne uzamknuté vo vozidle alebo uzamknutych nosi¢och, ktoré
sl vybavené uzamykatelnym upinacim mechanizmom.

Batozina a veci osobnej potreby s novou cenou nad 166,00
EUR/ks, ak su ponechané v uzamknutom vozidle, su v pripade
odcudzenia poistenim kryté maximalne do vysky 166,00 EUR za
jednotlivd vec. Hornou hranicou plnenia pri poisteni batoziny je
v8ak poistna suma dohodnuta v poistnej zmluve.

Z poistenia batoziny su vyli¢ené: peniaze, Seky, ceniny, cennosti,
tovar (zasoby) urc¢ené na predaj, zbierky, klenoty a predmety
z drahych kovov, cestovné doklady a preukazy, cestovné
listky, letenky, platobné karty, predmety umeleckej, historickej

alebo zberatelskej hodnoty, zbrane, pisomnosti, plany,
projekty, obchodné knihy alebo podobna dokumentacia,
prototypy, predmety na vystavy, iné motorové vozidla

a ich Casti, plavidla a lietadla vSetkého druhu a ich Casti, bicykle,
pocitace a periférie k pocitatom, mobilné a prenosné telefony
vSetkych druhov a vysielacky.

Poistenie sa nevztahuje na zaznamy na audio, video alebo

datovych nosicoch.

) Clanok 6
Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastant v priebehu
trvania poistenia na tizemi Slovenskej republiky, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak. V pripade poistenia aj pre Uzemie Eurdpy,
poistenie sa vztahuje na geografické tizemie Eur6py, mimo Gzemia
Statov byvalého ZSSR, ktoré nie su €lenskymi Statmi Europskej Unie.

Okrem povinnosti stanovenych poistnou zmluvou,

Clanok 7
Povinnosti poisteného

vS§eobecnymi

poistnymi podmienkami a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
je poisteny povinny:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

najneskor do piatich pracovnych dni oznamit poistitelovi pridelenie
alebo zmenu evidenéného ¢&isla vozidla,

pocas celej doby poistenia udrziavat vozidlo v riadnom technickom
stave podla predpisanych zasad vyrobcu, uzivat ho len s platnym
dokladom o vykonani technickej kontroly,

dbat, aby poistna udalost nenastala; najma nesmie porusovat
povinnosti, smerujice k odvrateniu alebo k zmens$eniu $kody,
ktoré su mu v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi ulozené
alebo ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou,

v pripade vzniku poistnej udalosti bez zbytocného odkladu
pisomne oznamit tito skuto¢nost poistitelovi, umoznit obhliadku
predmetu poistenia, dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku, rozsahu
jej nasledkov, predlozit doklady potrebné k zisteniu rozsahu $kody,
predlozit k nahliadnutiu technicku, Gétovnd a inG dokumentéciu,
umoznit vyhotovenie kopii tychto dokladov a vykonanie vysSetrenia
o pri¢inach a rozsahu vzniknutej Skody,

umoznit poistitelovi obhliadku poskodeného predmetu poistenia
a bez suhlasu poistitela neodstrarovat vzniknutt $kodu. Ak poiste-
ny porusi tuto povinnost, poistitel uréi vysku poistného plnenia
vyluéne na zaklade preukazatelného rozsahu poskodenia. Toto
vSak neplati, ak bolo odstranenie $kéd nutné z bezpecénostnych,
hygienickych alebo inych zavaznych dévodov, alebo preto, aby
sa rozsah Skody nezvacsoval. V takom pripade je vSak poisteny
povinny existenciu tychto dévodov preukazat alebo uschovat
poskodené casti predmetu poistenia do doby ich obhliadky
poistoviiou,

vyziadat si k oprave poskodenej alebo k znovuzriadeniu zni¢enej
veci predchadzajlci stihlas poistitefla. Pokial sa k navrhu na opravu
alebo k znovuzriadeniu poistitel nevyjadri v lehote 5 pracovnych
dni, méZe poisteny tak vykonat i bez stihlasu poistitela,

bez zbytoéného odkladu nahlasit policii kazdd $kodu, za ktoru
od poistitela pozaduje plnenie a trvat na jej vySetreni, s vynimkou
Skod neprevysujucich 10-nasobok minimalnej mzdy na poistenom

h)

m)

n)

o)

p)

motorovom vozidle nasledkom dopravnej nehody. Poisteny je
rovnako povinny nahlasit policii kazdu poistnu udalost poskodenia
alebo zni¢enia vozidla v désledku, zasahu cudzej osoby, odcu-
dzenia vozidla alebo jeho Casti kradeZou vlamanim alebo lupez-
nym prepadnutim, odcudzenia doplfiujiucej (zvlastnej) vybavy,
kradezou vlamanim alebo lipeznym prepadnutim, odcudzenia
batoziny kradeZou viamanim alebo lupeznym prepadnutim,

pri kazdom opusteni vozidla riadne uzamknut vozidlo, zabezpecit

ho proti vniknutiu a zaistif vozidlo proti odcudzeniu zabezpe-

Sovacim zariadenim,

v pripade odcudzenia vozidla odovzdat poistitelovi véetky doklady

od vozidla, sady kiiGov a odnimatelné Casti zabezpectovacich

zariadeni (ovladace, karty, klu¢e) a pisomné potvrdenie o vyradeni
vozidla z evidencie,

najneskor do 3 pracovnych dni oznamit poistitelovi stratu,

odcudzenie, znitenie alebo vyhotovenie nahradnych klucov alebo

ovladacov od poisteného vozidla,

ak zisti, Ze sa poisteny predmet odcudzenia nasiel po oznameni

poistnej udalosti alebo po vyplate poistného plnenia, tto skutoé¢nost

bezodkladne pisomne oznamit poistitelovi, najneskor vsak
do 3 pracovnych dni,

ak bolo odcudzené vozidlo najdené a vratené poistenému, vratit

vyplatené poistné plnenie poisfoviiou za tuto poistnt udalost

poistitelovi a to v lehote najneskér do 14 dni od vratenia vozidla
poistenému,

ak st na vozidle nainstalované disky kolies z fahkych zliatin (napr.

AL-disky), zabezpegit ich poistnymi bezpeénostnymi skrutkami,

ak boli tieto disky odcudzené, odovzdat poistitelovi originaly kiti¢ov

k tymto bezpeénostnym skrutkam,

na poziadanie poistitela preukazat doklad o zaplateni povinného

zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu

prevadzkou motorového vozidla,

v pripade odcudzenia vozidla s instalovanym GSM modulom,

resp. GSM telefonom zabezpedujucim signalizaciu poplachu GSM

signalom na mobilny telefon, okamzite prijat opatrenia smerujtice

k jeho vyhladaniu,

pokial bolo vozidlo poistené do zahranitia a v zahrani¢i doslo

k poskodeniu, znieniu alebo odcudzeniu vozidla (prip. doplfujucej

(zvlastnej) vybavy alebo batoziny), za ktoré je poistitel povinny

plnit:

1. pred uskutoénenim provizérnej opravy alebo dopravy
vozidla, vyziadaf telefonicky stanovisko poistitela ohladne
dalgieho postupu pri odstrariovani vzniku $kody na predmete
poistenia,

2. preukazat $kodu predovsetkym potvrdenim policajnych
organov, ktoré okrem opisu vzniknutej Skody musi v pripade
kradeze vlamanim obsahovat aj popis spdsobu prekonania
prekazok.

Clanok 8
Zabezpecenie motorového vozidla

Osobné a terénne (tzv. Off - Road) motorové vozidlo pri poisteni

odcudzenia, musi byt zabezpecené proti odcudzeniu v zavislosti

na vyske novej ceny motorového vozidla a doplfiujlcej (zvlastnej)

vybavy, nasledovne:

a) do 22 000,00 EUR (vratane), vozidlo musi byt minimaine
zabezpecené:

1) pevne zabudovanym mechanickym zabezpecovacim
zariadenim  (napr. MUL-T- LOCK, DEFEND LOCK,
CONSTRUKT)" alebo

2) elektronickym imobilizérom schvaleného typu alebo

3) nezavislym autoalarmom s premenlivym kédom.

b) nad 22 000,00 EUR do 50 000,00 EUR (vratane), vozidlo
musi byt minimalne zabezpedené:

1) pevne zabudovanym mechanickym zabezpecovacim
zariadenim’ a zarover elektronickym imobilizérom
schvaleného typu alebo

2) pevne zabudovanym mechanickym zabezpecovacim
zariadenim” a zaroven nezavislym autoalarmom
s premenlivym kédom alebo



3) elektronickym imobilizérom schvaleného typu a zarovern
nezavislym autoalarmom s premenlivym kédom.

c) nad 50 000,00 EUR, vozidlo musi byt minimalne zabezpe-
cené:

1) autoalarmom doplnenym GSM modulom, resp. GSM
telefénom zabezpecujucim signalizaciu poplachu GSM
signalom na mobilny telefon a zaroven nezavislym
imobilizérom alebo pevne zabudovanym mechanickym
zabezpec€ovacim zariadenim alebo

2) elektronickym zariadenim vysielajucim signal pre
jeho lokalizaciu, resp. satelitnym vyhladavacim
systémom (napr. LO JACK, AUTOAWACS) a zaroven
nezavislym autoalarmom s premenlivym kédom alebo
imobilizérom alebo pevne zabudovanym mechanickym
zabezpe€ovacim zariadenim.

Motorové vozidlo kategérie N1 (Uzitkové motorové vozidla

s celkovou hmotnostou do 3,5 t) pri poisteni odcudzenia, musi byt

zabezpecené proti odcudzeniu v zavislosti na vyske novej ceny

motorového vozidla a doplfiujucej (zvlastnej) vybavy, nasledovne:

a) do 25 000,00 EUR bez DPH (vratane), vozidlo musi byt
minimalne zabezpecené:

1) pevne zabudovanym mechanickym zabezpecovacim
zariadenim  (napr. MUL-T- LOCK, DEFEND LOCK,
CONSTRUKT)" alebo

2) elektronickym imobilizérom schvaleného typu alebo

3) nezavislym autoalarmom s premenlivym kédom.

b) nad 25 000,00 EUR bez DPH vozidlo musi byf minimaine
zabezpecené:

1) pevne zabudovanym mechanickym zabezpecovacim
zariadenim!)  a zaroveni elektronickym  imobilizérom
schvaleného typu alebo

2) pevne zabudovanym mechanickym zabezpe€ovacim
zariadenim!)  a zarove nezavislym  autoalarmom
s premenlivym kédom alebo

3) elektronickym imobilizérom schvaleného typu a zaroven
nezavislym autoalarmom s premenlivym kédom.

Poisteny je povinny dbat, aby instalované zabezpeovacie
zariadenia boli funkéné pocas celej doby poistenia. Stcastou
poistnej zmluvy su fotokdpie osvedCeni, protokolov alebo
certifikatov doplnenych zabezpeovacich zariadeni a dokladov
o ich odbornej instalacii.

U ostatnych vozidiel (kategorie N2, traktorov, autobusov atd.)
spdsob zabezpecenia nie je Specifikovany, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak, avsak poisteny alebo opravneny uZivatel je
povinny pri kazdom opusteni vozidla, vozidlo primerane zabezpecit
proti vniknutiu ako i naslednej manipulacii s nim neopravnenou
osobou.

Clanok 9
Zlava a prirazka na poistnom

Zlava na poistnom za bez3kodovy priebeh poistenia - bonus
a prirdzka na poistnom za Skodovy priebeh poistenia - malus sa
neuplatfiuju.

Clanok 10
Plnenie poistitela

Okrem podmienok plnenia stanovenych vSeobecnymi poistnymi
podmienkami plati:

1.

Poistitel poskytne plnenie v eurach, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Poistné plnenie je ohrani¢ené poistnou sumou, ktora je hornou
hranicou pInenia.

Ak bolo poistené vozidlo poskodené, vznika poistenému pravo,

10.

1.

12.

aby poistitel vyplatil sumu, ktora zodpoveda primeranym nakladom
naopravu, znizenu o hodnotu predajnych zvyskov nahradzovanych
Casti poSkodeného vozidla.

Poistitel nahradi aj nutné naklady na provizérnu opravu do vysky
maximalne 5% z poistnej sumy na nidzové spojazdnenie vozidla.

Ak naklady na opravu uvedené v ods. 3 sa rovnaju alebo prevysuju
vSeobecnu hodnotu vozidla v ¢ase bezprostredne pred poistnou
udalostou, poistitel poskytne pinenie ako za vozidlo zni¢ené podla
ods. 6 tohto ¢lanku.

Ak bolo poistené vozidlo zniéené alebo odcudzené, vznika
poistenému pravo, aby mu poistitel vyplatil sumu zodpovedajticu
vSeobecnej hodnote vozidla v ¢ase bezprostredne pred poistnou
udalostou, zniZzenl o hodnotu predajnych zvyskov vozidla.
Vypocet vySky poistného plnenia vychadza zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov o stanoveni vSeobecnej hodnoty
majetku.

Pinenie poistitefa pri poskodeni, zni¢eni alebo odcudzeni
doplnujucej (zvlastnej) vybavy alebo batoziny je v hodnote
zohladiujucej jej stuper opotrebenia znizenej o hodnotu
predajnych zvyskov.

Pre (cely tohoto poistenia sa stanovuje, Ze primeranymi
nakladmi na opravu nie st zmluvné ceny prac dohodnuté medzi
opravoviiou, resp. znackovym servisom (dalej len ,opravovria“)
a poistenym. Zmluvna cena prac za opravu vozidla v opravovni
bude poistoviiou akceptovana len za predpokladu, ak je obvykla
pre dany regién atyp vozidla, ak zohladriuje uroven opravovne,
a ak hodinova sadzba uétovana (bez DPH) opravoviiou
neprevysuje sumu, ktora bola pre tento Gcel v poistnej zmluve
dohodnuta. V pripade, Ze bude hodinova sadzba vyssia, poistitel
uhradi hodinovu sadzbu maximalne do dohodnutej vysky.

Poistitel si vyhradzuje pravo na uréenie zdrojov, podia ktorych
postupuje pri stanovovani cien vozidiel, nahradnych dielov
a pouzitych materialov a ¢asovych noriem na pracu udavanych
vyrobcom. Su to najma cenniky vyrobcov, cenniky autorizovanych
predajcov a opravovni, cenniky Eurotax, Agentury Auto Data,
Audatex a pod.

Poistitel méze primerane znizit plnenie:

a) ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢lanku 7 pism. b),
c), d), e), 9), h), i), ]), m),

b) ak poisteny alebo opravneny uzivatel pri vedeni poisteného
vozidla spdsobil skodu na poistenom vozidle v désledku pozitia
alkoholu alebo inych navykovych alebo psychotropnych latok,

c) ak sa poisteny alebo opravneny uzivatel pri dopravnej
nehode odmietne podrobif skuske na zistenie mnozstva
alkoholu, navykovych alebo psychotropnych latok v tele.
V tomto pripade poistitel zniZi plnenie miniméalne o 60 %,

d) akbude matvedomé porusenie povinnosti uvedenych v ¢lanku
7 vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvac¢senie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti, podla toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti poistitela pinit,

e) ak v Case kradeze vldamanim nebolo zabezpecovacie
zariadenie vozidla v ¢innosti, resp. neplnilo ochrannu funkciu
proti kradezi, na ktord je uréené alebo zodpovedajluce
zabezpecovacie zariadenie nebolo vo vozidle nainstalované
podla podmienok uvedenych v ¢lanku 8 ods. 1 a 2,

f) ak sa preukdze, Ze niektory z klicov a ovladacov, ktoré
odovzdal poistitelovi poisteny od odcudzeného vozidla,
neprilieha, je nefunkény alebo nepravy.

Predmetom plnenia nie je znehodnotenie vozidla opravou,
pripadne obvykla udrzba vozidla, a preto na ne nebude brany
ohlad pri vypoéte poistného plnenia.

Pravo na plnenie nevznika, ak odcudzenie vozidla spdsobil
opravneny uzivatel.



13. Z poistenia nevznika pravo na plnenie za nemajetkovu ujmu, usly
zisk a sankéné postihy (pendle, pokuty a pod.).

14. Ak sa po poistnej udalosti preukaze, ze vyrobné ¢islo VIN (Cislo
karosérie), motora alebo ramu vozidla sa nezhoduje s udajmi
uvedenymi v poistnej zmluve, poistitel méze odmietnut plnenie
z tejto poistnej zmluvy.

15. Ak poisteny poziada pisomne poistoviiu o vykonanie opravy
na vozidle svojpomocne a tento postup poistitel odsuhlasi
poistenému, normohodina prace bude priznand maximalne
vo vy$ke 60 % z ceny obvyklej na trhu bez DPH, zavislej od typu
vozidla aregiénu, kde sa oprava previedla, maximalne vsak
vo vyske normohodiny prace dohodnutej v poistnej zmluve; cena
pouzitého materidlu bude priznana maximalne vo vyske 80 %
z ceny obvyklej na trhu bez DPH.

16. Pokial bola nahlasena jedna poistna udalost, ale z charakteru
poskodenia je jednoznacne zrejmé, zZe ide o viacero poistnych
udalosti, poistitel je opravneny odpoéitat dojednant vysku
spoluti¢asti v poistnej zmluve z kazdej poistnej udalosti zvlast.

Clanok 11
Plnenie poistitela u poistnych udalosti mimo
tuzemia Slovenskej republiky

1. Pokial bolo vozidlo poistené do zahranitia (Uzemie Europy),
poistitel  hradi primerané naklady spojené s dopravou
havarovaného poisteného vozidla do najblizSieho znackového
servisu na Uzemi SR za predpokladu, Ze nie je mozné vykonat
na vozidle provizérnu opravu. Néklady spojené s dopravou vozidla
nesmu presiahnut vy$ku primeranych nakladov na spojazdnenie
vozidla.

Poistitel hradi prepravu posadky havarovaného vozidla viakom
Il. triedy alebo autobusom najbliz§im spojenim do miesta
bydliska.

2. Poistitel ma pravo rozhodnut o primeranom spdsobe opravy alebo
ma pravo urif opravoviiu, v ktorej sa ma oprava poskodeného
vozidla vykonat. Pokial poistitel rozhodol o spésobe opravy alebo
nahrady Skody a poisteny napriek tomu uskuto¢nil opravu alebo
vymenu poskodenych veci inym spdésobom, poistitel poskytne
plnenie len do vysky, ktorl by poskytla, keby poisteny postupoval
podla jej pokynov.

Clanok 12
Vyklad pojmov

Poistné nebezpecenstvo - mozna pricina vzniku poistnej udalosti.

Stret vozidla - zrazka poisteného vozidla s pohybujicim sa objektom
(napr. automobil, ¢lovek, zviera).

Naraz vozidla - zraZka poisteného vozidla s nepohyblivou prekazkou
(napr. stena, stojaci automobil a pod.).

Pad predmetov - je taky pohyb telesa, ktoré nie je sii¢astou poisteného
vozidla, ktory ma znaky volného padu (napr. pad stromov, stoZiarov
alebo inych predmetov).

Poziar - je ohen v podobe plamenia, ktory vykonava horenie a vznikol
mimo ur¢ené ohnisko alebo také ohnisko opustil a Siri sa vlastnou
silou. Poziarom vSak nie je Zhavenie a tlenie s obomedzenym pristupom
kyslika, ako i pésobenie Gzitkového ohia a jeho tepla. Poziarom dalej
nie je pésobenie tepla v dosledku skratu v elektrickom vedeni alebo
zariadeni, pokial sa plamen takto vzniknuty dalej nerozsiril.

Vybuch - nahly ni€ivy prejav tlakovej sily spo€ivajicej v rozpinavosti
plynov alebo par (velmi rychla chemicka reakcia nestabilnej sustavy).
Za vybuch tlakovej nadoby (kotly, potrubia a pod.) so stla¢enym plynom
alebo parou sa povazuje roztrhnutie stien nadoby v takom rozsahu,

ze doslo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajSkom a vnutrom
nadoby (explézia). Vybuchom vsak nie je prudké vyrovnanie podtlaku
(impldzia) ani aerodymicky tresk sposobeny prevadzkou lietadla. Pre
Ucely tychto podmienok vybuchom nie je reakcia v spalovacom priestore
motorov, v hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach, v ktorych sa
energia vybuchu cielavedome vyuziva.

Priamy uder blesku - bezprostredny prechod blesku (atmosferického
vyboja) na poistent vec, na ktorej zanecha viditelné stopy.

Povoden - je do¢asné zaplavenie Uzemia vodou, ktora sa vyliala
z brehov alebo hradzi vodného toku alebo nadrze, sposobené:

- zvacésenim prietoku alebo do¢asnym zmensenim prietokového profilu
koryta vodného toku;

- pretrhnutim hradze alebo inej havérie vodnej stavby.

Zaplava - je zaplavenie Uzemia vodou, ktord vytvori stvisli hladinu
bez prirodzeného alebo dostatoéného odtoku povrchovych véd,
nasledkom atmosférickych zrazok.

Krupobitie - jav, pri ktorom kusky fadu rézneho tvaru, velkosti, vahy
a hustoty, ktoré sa v nepriaznivych klimatickych podmienkach vytvaraju
v hornych vrstvach atmosféry, dopadaju na poistent vec a spésobuiji
jej poskodenie alebo znic¢enie.

Vichrica - dynamické pésobenie hmoty vzduchu , ktora sa pohybuje
rychlostou 20,8 m/s a viac m/s (75 km/hod a viac) v mieste poistenia.

Zemetrasenie - otrasy zemského povrchu vyvolané pohybom
v zemskej kore, ktoré dosahuju aspon 6. stupen Europskej
makroseizmickej stupnice (EMS-98), udavajucej makroseizmické
ucinky zemetrasenia.

Zasah cudzej osoby - je poskodenie vozidla inou osobou nez
poistenym alebo inym opravnenym uzivatelom, umyselne alebo
neumyselne, a to bez vedomia poisteného alebo iného opravneného
uzivatela (napr. poskrabanie laku, rozbitie skiel, osvetlenia, zlomenie
stieracov, atd.). Za zasah cudzej osoby nemozno povazovat vznik $kody,
nasledkom servisnych a opravarenskych prac, ktoré su vykonavané
na zaklade dohody.

Odcudzenie - kradez vlamanim, lipeZ a neopravnené uzivanie cudzej

veci, pricom:

a) kradez vlamanim je zmocnenie sa cudzej veci preukazatelnym
prekonanim prekazky v imysle si vec priviastnit,

b) lUpez je zmocnenie sa cudzej veci tak, Ze pachatel pouZije voci
opravnenému uzivatelovi nésilie alebo hrozbu bezprostredného
nasilia,

c) neopravnené uzivanie cudzej veci je zmocnenie sa poistenej veci
preukazatelnym prekonanim prekdzok v Umysle ju prechodne
uzivat.

Opravneny uzivatel - poisteny alebo osoba, ktora je poverena
poistenym alebo nim splnomocnenymi osobami na vedenie a uzivanie
poisteného vozidla.

Zakladna vybava - prisluSenstvo a doplnky dodavané pre konkrétny
typ a model vozidla vyrobcom v zakladnej cene vozidla.

Povinna vybava - vybava predpisana pravnymi predpismi pre dany
typ vozidla.

Dopliiujlica (zvlastna) vybava - akékolvek vybava vozidla, ktoru
nedodava vyrobca v zakladnom vybaveni vozidla a nie je zahrnuta
v zékladnej cene vozidla.

Nova cena dopliujlcej (zvlastnej) vybavy - je cena vybavy vozidla,
ktora nie je zahrnuté v cene vozidla, t.j. vybavy, ktori nedodava vyrobca
v zakladnom vybaveni vozidla, ale len na objednavku za priplatok (napr.
autoradio, centralne uzamykanie, posilfiova¢ riadenia, klimatizacia
a pod.).



Veci osobnej potreby - oSatenie, obuv, hygienické potreby, hodinky.

Batozina - radio, prehravac, fotopristroj, kamera, kalkulacka, diar.

VSeobecna hodnota vozidla (predajnd hodnota vozidla pri predaji
na volnom trhu) - hodnota vozidla v danom mieste a ¢ase, pri ktorej
stanoveni su okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu
k rozhodnému datumu.

Hodnota predajnych zvyskov - vykupnd hodnota zvyskov
po odpocitani nakladov na ich demontéz, ocistenie, prip. preskisanie.

Skodova udalost - skutoénost, z ktorej vznikla koda a ktora by mohla
byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie.

Znackovy servis - autorizovany servis pre danu tovarensku znacku.
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